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Назва кафедри, яка викладає 

навчальну дисципліну 

Кафедра менеджменту і економіки спорту 

Шифр  вибіркової 

навчальної дисципліни 

ВД158 

Загальна кількість кредитів 

ЄКТС 

3 

Форма підсумкового 

контролю 

залік 

Короткий опис змісту 

дисципліни (мета, тематика 

та зміст) 

Метою викладання навчальної дисципліни є 

національні моделі менеджменту, схожість та 

різниця між ними, визначеність культурних 

особливостей країн і регіонів.  

Основні теми та зміст: Тема 1. Вплив культури на 

міжнародні ділові відносини: класифікація культур; 

ділові культури; класифікація культурних цінностей 

Г. Хофстеда; вплив культурних та релігійних 

особливостей націй на ведення міжнародного 

бізнесу. Тема 2. Цінності, ставлення, поведінка  

(міжкультурне різноманіття): основи культурної 

орієнтації суспільства; значення ієрархії, 

соціального статусу, влади і виказування поваги у 

світі міжнародного бізнесу; порівняльна 

характеристика впливу на ведення бізнесу значення 

соціального статусу та ієрархії в Азії та в Європі. 

Тема 3. Міжкультурне ділове спілкування: проблеми 

міжкультурного спілкування; особливості поділу 

культур використовуючи класифікацію Р. 

Гестеланда; роль посередників у налагодженні 

ділових контактів; важливість підтримання 

особистих стосунків; бюрократія у міжнародному 

бізнесі. Тема 4. Поведінка на робочому місці 

(культурні параметри): культурні розходження в 

стилі управління; культурні параметри виробничих 

відносин; організаційна культура й національна 

культура. Тема 5. Культурні розходження в 

організація: культурні параметри організаційної 

поведінки; культурні архетипи організацій; стратегії 

управління культурною розмаїтістю. Тема 6. 

Лідерство в міжкультурному діловому оточенні: 

значення лідерства в організаціях; аспекти 

лідерства; теорії лідерства; теорії мотивації і їх 

кроскультурний прояв. Тема 8. Кроскультурні 

аспекти міжнародних переговорів: особливості 

міжнародних переговорів (особливо в авіаційній 

галузі); фактори успіху міжкультурних переговорів; 



класифікації культур: модель Камерона-Куінна: 

ринкова культура, бюрократична культура, 

адхократія, клан.  

Перелік компетентностей, 

які формуються під час 

вивчення навчальної 

дисципліни (загальні та/або 

спеціальні) 

ЗК13. Цінування та повага різноманітності та 

мультикультурності.  

ЗК14.Здатність працювати у міжнародному 

контексті 

СК11. Здатність створювати та організовувати 

ефективні комунікації в процесі управління. 

ПІБ науково-педагогічного 

працівника/ів, який/і 

викладає/ють навчальну 

дисципліну, електронна 

пошта 
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